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۲۰٠۰۴۳ أبريل‎ 


يفسر هذا الدليل كيفية صيانة الكمبيوتر المحمول» ويزودك بالخطوات الواجب تنفيذها 
للعناية الروتينية به» ويتضمّن إرشادات تتعلق بكيفية تحضيره للشحن أو السفر. 


© 2003 Hewlett-Packard Company 


إن Microsoft‏ و Windows‏ هما علامتان تجاريتان لشر كة Microsoft‏ 
0 في الولايات المتحدة الأميركية وبلدان أخرى. أما كافة أسماء 
المنتجات الأخرى المذكورة هنا فقد تكون علامات تجارية للشركات المعنية بها. 


إن 117 غير مسؤولة عن الأخطاء التقنية أو التحريرية أو النواقص التي يحويها هذا 
الدليل أو عن الأضرار العرضية أو الناتجة والمتعلقة بالتزويد بهذه الموادء أو أدائهاء 
أو استخدامها. إن المعلومات الموجودة في هذا المستند معطاة "كما هي" دون كفالة 
من أي نوع وهي عرضة للتغيير دون سابق إشعار. إن الكفالات الخاصة بمنتجات 
HP‏ محددة و فى النصوص الواضحة للكفالة المحدودة التي تصحب مثل هذه 
المنتجات. بح قم ا ا غ د ا 


ويحتوي هذا المستند على معلومات خاصة محمية بواسطة حقوق التأليف والنشر. 
ولا يمكن استخراج أية نسخة فوتوغرافية أو غيرها عن جزء من هذا المستندء » أو 
ترجمته إلى لغة أخرى دون الحصول على الموافقة الخطية المسبقة 

.Hewlett-Packard Company ل‎ 
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۳ تحضير الكمبيوتر المحمول للشحن أو السفر 


اصطحاب الكمبيوتر المحمول في السفر SSS‏ 
لخا وان رالسفر 


الفصل ( 
البرامج والبيانات الشخصية 


ا كه م 


قسم 
خامات” المعلومات قبل تحديث ذاكرة ROM‏ (ذاكرة القراءة ة فقط) الخاصة 


بالنظام. 


تثبيت إصدار مباع من نظام التشغيل 
إن نظام التشغيل Windows‏ المضممّن في القرص المضغوط 


System Recovery‏ 01110/10651016 قد تم تحسينه من قبل 117. وتوفر 
التحسيتات وظائف إضافية 0 صعيد إدارة الطاقة والحمايةء واستخدام 


8 إنذار: قد ينتج عن استبدال نظام التشغيل المحسّن من قبل ۳۲ 
بالإصدار المباع فقدان كافة التحسينات المضافة من قبل ۴. وقد يؤدي 
في بعض الحالات إلى تعطل النظام» وفقدان المعلومات غير المحفوظة. 
أما في الحالات الأخرى. فقد يصبح اعتماد 588ل الكامل غير متوفر. 


الصيانة والشحن والسفر 


الحماية من الفيروسات 


إذا كنت تستخدم الكمبيوتر المحمول لتشغيل البريد الإلكتروني أو الوصول 
إلى 786 o14 Wide‏ فقد تعرض النظام لخطر الإصابة بفيروس 
الكمبيوتر. ويمكنك حماية الكمبيوتر المحمول من العدوى بتثبيت برنامج 
لمكافحة الغير وشا 

هناك عدة منتجات متوفرة ف في السوق باستطاعتها الكشف عن معظم 
اللتروسات» والقشياء e‏ و الاج الضول الت س 


لحماية المعلومات الموجودة ف ف اک المحمول واسترداد الملفات 

المفقودة أو المعطوبة» عليك ا احتياطي دوري للملفات على 

e‏ نسخ احتياطى جزئی لملفات أو 008 معينة» استخدم أجهزة 
خ الاحتياطي كالأقراص المرنة مثلا. أما لإجراء نسخ احتياطي كامل 


ا AIT MT‏ 
أخرى عالية السعة. 


الفصل ۲ 


صيانة الأجهزة 


إن الكمبيوتر المحمول مصمم كمنتج متين. وللمحافظة على أدائه وإطالة 
فترة عمله» عليك اتباع الإرشادات التالية: 


لا حمل الكمبيوتر ووضعه في حقيبة خاصة به. 


۹ إنذار: لمنع إلحاق عطب محتمل بالشاشة» لا تضع أي شيء فوق 
الكمبيوتر المحمول حتى في حال وجوده داخل حقيبته. 


* إبعاد محركات أقراص م21 والأقراص المرنة» ومحركات الأقراص 
التركيبية بعيدا عن الحقول المغنطيسية» التي باستطاعتها محو البيانات. 


لا إبعاد السوائل والرطوبة الزائدة عن الكمبيوتر المحمول ولوحة المفاتيح 
تجتبا لعمليات الإصلاح الباهظة التكاليف 


تحذير: لتجتب خطر التعرّض للصعق الكهربائي أو إلحاق عطب 
بالمكونات الداخلية» لا تسمح بتقطر السوائل على لوحة مفاتيح الكمبيوتر 
النختول: 


# تجئب تعريض الكمبيوتر المحمول لنور الشمس المباشر» أو درجات 
حرارة عالية أو منخفضة جداء أو الإشعاع فوق البنفسجي لفترات طويلة. 


التهوية التي تقوم بتبريد المكونات الداخلية غير مسدودة. 


2 إنذار: لمنع السخونة الزائدة» لا تسد فتحات التهوية. لا تسمح لشيء 
جامد» مثل طابعة اختيارية مجاورة» أو شيء لين» مكل قطعة فما ا 
سبجاداة ناعاقة انات الهواء. 
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ل إذا كنت لا تنوي استخدام الكمبيوتر المحمول لفترة أسبوع أو أكثر, 
فأوقف تشغيله. 


*# إذا كان الكمبيوتر المحمول سيفصل عن الطاقة الخارجية لفترة تتجاوز 
الاسبوعين: 


لا 


لا 


أخرج كافة البطاريات وضعها في مكان بارد وجاف. 


مراقبة درجة حرارة الكمبيوتر المحمول 


ل 


^A 


^A 


EE E‏ الطاقة بشكل كامل. ومن ETS‏ أن ترتفع 
درجة حرارة الكمبيوتر المحمول عند استخدامه بشكل متواصل وذلك 
نتيجة للزيادة في استهلاك الطاقة. ولتجتب حدوث إزعاج أو حريق 
محتمل» عليك عدم إعاقة عمل فتحات التهوية أو استخدام الكمبيوتر 
المحمول على حضنك لفترات طويلة من 0 ويخضع الكمبيوتر 
للقيود الموضوعة على درجات الحرارة للاسطح التي يستطيع المستخدم 
ملامستها والتي تم تعريفها بواسطة /10 International Standard‏ 
Safety of Information Technology Equipment‏ 

.(IEC 60950) 


تنظيف الكمبيوتر المحمول 


تحذير: اعمد دوما إلى فصل الكمبيوتر المحمول عن المأخذ الكهربائي 
وافصل أيضا الأجهزة الطرفية قبل أي محاولة لتنظيف الكمبيوتر 
المحمول أو أي من مكوناته الداخلية. 


تحذير: لا ترش السوائل على الكمبيوتر المحمول» أو الشاشة» أو لوحة 
المفاتيح. فباستطاعة السوائل والمواد المذيبة أن تلحق الضرر بلماعية 
الكمبيوتر ومكوناته الداخلية. 


صيانة الأجهزة 


تنظيف لوحة المفاتيح 
تلك ا ا شد م م ف عل افا و اتا 
ولإزالة الغبار» والاسالة والأجزاء الصغيرة الت قد تنحبس تحت المفاتيح. 


تنظيف لوحة المفاتيح 


2 إنذار: لا تستخدم السوائل أيا كان نوعها على لوحة المفاتيح» إذ أنها قد 
تعطبها بشكل دائم. ولا تستخدم المكنسة الكهربائية لتنظيف لوحة 
المفاتيح» إذ أنك قد تخلف على الأسطح بعض الأوساخ والغبار عوضاً 
عن إزالتها. 


CTE‏ 111ل لللللط وتو 


و ا 
0 رطبة وخالية من النسالة. وإذا كانت الشاشة بحاجة إلى المزيد 
ا د ا 


7 إنذار: لا ترش الشاشة أبدا بالماء» أو سوائل التنظيف» أو المواد 
الكيميائية. فقد يؤدي هذا الأمر إلى إعطاب الكمبيوتر المحمول بشكل 


دائم. 


تنظيف لوحة اللمس 


باستطاعة الأوساخ والمواد الدهنية على لوحة اللمس أن تتسبّب في تحرّك 
رأس المؤشر بسرعة حول شاشة العرض. ولتجئثب حدوث هذا الأمرء عليك 
سس لبر رك ليت 


صيانة الأجهزة 


تنظيف ماوس خارجي 


إن المحافظة على نظافة جهاز الماوس الخارجي تساعد على تحسين أدائه 
بشكل فعلي كما تمنع فقدان السيطرة على مؤشر الماوس. لتنظيف الماوس 
1 جيء عليك اتبآع الخطوات التالية: 


. اقلب الماوس مع تدوير اللوحة الدائرية حوالي ربع البوصة باتجاه 
ل ال د . ويشير سهم» في 
أجهزة الماوس» إلى الاتجاه الذي يجب استخدامه لتحريك اللوحة 
الدائرية. 


قلب الماوس 
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الساكنة أو قطعة قماش خالية من النسالة. 


إخراج الكرة من الماوس 


من القطن لإزالة الأوساخ والغبار. 


5 2 3 الما وس 


4. أعد الكرة واللوحة السفلى إلى مكانهما. 


صيانة الأجهزة 


العناية بمحركات الأقراص 
محركات الأقراص هى من مكونات الكمبيوتر المحمول الفائقة الحساسية 


۵ إنذار: لتجنب فقدان العمل» أو إعطاب الكمبيوتر المحمول أو محرك 
الأقراص: 
لا باستطاعة الإفراغ الالكتروستاتي أن يعطب المكوّنات الإلكترونية. 
لمنع إلحاق عطب الكتروستاتي بالكمبيوتر المحمول أو محرك 
الأقراص» عليك اتباع التدبيرين الاحترازيين التاليين: )١‏ تفريغ نفسك 
من الكهرباء الساكنة قبل الإمساك بمحرك الأقراص وذلك بلمس كائن 
معدني مؤرض و١)‏ تجئب ملامسة الموصلات على محرك 
الأقراص. 
باستطاعة القوة المفرطة أن تعطب موصلات محرك الأقراص. فعند 
إدخال محرك الأقراصء استخدم ما يكفي من الضغط لتثبيت محرك 
الأقراص فى مكانه. 
* أمسك بمحرك الأقراص بحذرء ولا تسقطه. 
#* تجئب تعريض محرك القرص الثابت لأجهزة ذات حقول مغنطيسية. 
وتشمل المنتجات ذات الحقول المغنطيسية منتجات محو أشرطة 
الفيديو والصوتء والشاشات» ومكبرات الصوت. وتشمل أجهزة 
الحماية ذات الحقول المغنطيسية جهاز الكشف في المطار الذي تمشي 
تحته وعضا الكشف التي تستخد م باليد. أجهزة الحماية المستخدمة في 
متحرك ت RT‏ > وهي ليست مغنطيسية 
ولا تلحق الضرر بمحرك القرص الثابت. 
ا لا ترش سوائل التنظيف على محرك الأقراص. 
© تجتب تعريض محرك القرص للسوائل أو لدرجات الحرارة 
القصوى. 
* إذا أردت إرسال محرك الأقراص بواسطة طرد بريدي» فاشحنه في 
حزمة مغلفة تحميه من الصدمات» والاهتزازات» والحرارة 
والرطوبة. وضع على الطرد ملصقا يحمل العبارة 'قابل للكسر'. 
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الفصل ۲ 


أو السفر 


لتخحبير” الكمرووتر التحموؤل للحن أن السفز 


8 
1 


اة الحقياطية لعملك: 


أخرج كافة الأقراص المضغوطة»ء أو أقراص DVD‏ الرقمية؛ أو 
الأقراص المرنة» أو الأقراص العالية السعة» أو بطاقات ©25. 


. أوقف تشغيل كافة الأجهزة الخارجية» ثم افصلها عن الكمبيوتر. 
د ساسم قعل سورك ممصو اكد تان ا a‏ 


من أسبوعينء فعليك إخراج كافة البطاريات ووضعها في مكان بارد 
وجاف. 


. إذا كنت تريد شحن الكمبيوتر المحمول» فضعه فى علبته الأصلية أو فى 


حزمة تغليف واقية مماثلة» ثم ضع ملصقا على الحزمة مفاده أن ما في 
داخل العلبة قابل للكسر. 
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اصطحاب الكمبيوتر المحمول في السفر 


خذ معك نسخة احتياطية لعملك. احتفظ بالنسخة الاحتياطية بشكل مستقل 
NE‏ 5 
مع بقية اتك 


لا تعر صن الكمبيوتر E‏ 
وام متحرك يستخد أشعة س (الألئحة لني 0 
يلحق الضرر بالكمبيوتر المحمول أو الأقراص المرنة. 

لا إن جهاز الكشف الذي تمشي تحته وعصا الكشف التي تستخدم باليد 
هما مغنطيسيان وقد يلحقان الضرر بالكمبيوتر المحمول او الاقراص 
المرنة. 

إذا كنت تنوي استخدام الكمبيوتر المحمول أثناء الرحلة» فتحقق من الأمر 

مسبقا مع شركة الخطوط الجوية. فقرار السماح باستخدام الكمبيوتر أثناء 

الرحلة يعود إلى شركة الخطوط الجوية. 

إذا توفر جهاز 0521 لجهازك المحمول» مثل GPRS Multiport‏ 

«Module‏ فعليك إيقاف تشغيله قبل ركوب الطائرة وعدم تشغيله إذا كنت 

تنوي استخدام الكمبيوتر المحمول خلال الرحلة. 

إذا كنت مسافرآ إلى خارج البلاد: 


نا استشر أحد مراكز العناية بالعملاء Customer Care Centre‏ بشأن 
متطلبات سلك الطاقة والمحول لكل موقع تنوي استخدام الكمبيوتر 
المحمول فيه. (تختلف تكوينات الفولتية» والتردد» والتوصيل). 
ويمكنك الرجوع إلى كتيب أرقام الهاتف حول العالم للاتصال بأحد 
مراكز العناية بالعملاء للحصول على التعليمات والدعم. 


N‏ تحذير: لتجنب خطر التعرّض للصعق الكهربائي» أو الحريق» أو إلحاق 


الضرر بالمعدات» لا تحاول تزويد الكمبيوتر المحمول بالطاقة التي 
توفرها محولات الفولتية المباعة للاستخدام مع الأجهزة الكهربائية. 


د تحقق من أنظمة الجمارك بشأن الكمبيوتر في كافة البلدان التي تنوي 
زيارتها. ۰ ٠‏ 


